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A szoftverrobot folyamatosan figyelemmel kísér egy e-mail fiókot vagy mappát, ahova a számlákat mentik.

Amikor a robot felismeri, hogy számla érkezett, automatikusan kinyomtatja, majd létrehoz egy munkaelemet

A robotok a számlákból kiemelik a legfontosabb információkat, hitelesítő adataikkal megnyitják a vállalat kapcsolódó adatbázisát vagy a
vállalatirányítási rendszert (ERP).
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Először ellenőrzi a szállító nevét a robot. Amennyiben nem szerepel a szállító neve az adatbázisban, az emailt továbbítja egy illetékes
kollégának vagy csapatnak.

Abban az esetben, ha a szállító neve szerepel az adatbázisban, megkezdi a számlaadatok kiolvasását.

A számlaadatok sikeres kiolvasása után a robot összepárosítja a megrendelőlapot és a számlát.
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Ha a számlán szereplő összeg nem egyezik meg a megrendelőlapon szereplő összeggel, a robot automatikusan számlát küld a szállítónak.

Egyezés esetén a számlát felvezeti SAP-ba.

Utolsó lépésként a robot lezárja a munkaelemet, és akár e-mailt küld egy illetékes kollégának a folyamat sikeres lezárásáról.
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